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	فرم نيازمندي‌هاي پيشنهاد پروژه (RFP)
     
	   كد مدرك:  RT- FO- 03-03
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      عنوان نياز پيشنهادي برای حمایت از دانشجویان دوره دکترا :

كارفرما: سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس
واحد متقاضي: مدیریت منابع انسانی
نوع پروژه:   پايه‌اي                                   كاربردي

طبقه بندي:    عادي                                  محرمانه

تاريخ تكميل: 15/05/1404
1-بيان موضوعات و ضرورت انجام آن:
در محیط رقابتی و پویای امروزی، آموزش و توسعه منابع انسانی نقش کلیدی در بهبود عملکرد و ارتقاء رقابت‌پذیری سازمان‌ها دارد. افزایش بهره‌وری کارکنان در صنایع مهم مانند نفت و گاز، مستلزم هماهنگی دقیق فرآیندهای آموزشی با نیازهای شغلی و صنعتی است. در حال حاضر، فرآیندهای موجود آموزش و توسعه در بسیاری از واحدهای سازمان با چالش‌هایی از جمله عدم تطابق محتوا با نیازهای عملیاتی، عدم وجود سیستم نظام‌مند ارزیابی نیازهای آموزشی، ناکافی بودن ابزارها و برنامه‌های توسعه شغلی و عدم انگیزه لازم کارکنان برای شرکت در دوره‌های آموزشی مواجه است. بنابراین، طراحی و بهینه‌سازی فرآیندهای آموزش و توسعه کارکنان با رویکرد هوشمندانه، سازگار با نیازهای صنعتی و قابلیت تعمیم در سطح سازمان‌های مشابه، یک ضرورت مدیریتی است. اجرای صحیح این پروژه ضمن بهبود مستمر مهارت و عملکرد کارکنان، زمینه خودتوسعه‌دهی و افزایش تعهد سازمانی را نیز فراهم خواهد کرد.
2- اهداف پروژه:
 هدف اصلی:  

تحلیل، مسئله‌یابی، طراحی و بهینه‌سازی فرآیندهای آموزش و توسعه کارکنان با تأکید بر نیازهای صنعتی و بهبود بهره‌وری کارکنان در سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس.
 اهداف فرعی:  

1. 
تحلیل جامع وضع موجود فرآیندهای آموزش و شناسایی چالش‌ها و فرصت‌های بهبود
· شناسایی نقایص ساختاری، روش‌شناسی‌ها و منابع موجود در حوزه آموزش و توسعه کارکنان.

· ارزیابی تطابق فرآیندهای آموزش با نیازهای شغلی و الزامات صنعتی (مانند استانداردهای ایمنی، فناوری‌های نوین و تغییرات محیط کار).

2. طراحی مدل بهینه فرآیندهای آموزش و توسعه
· ایجاد چارچوبی استاندارد برای شناسایی نیازهای آموزشی، طراحی محتوا، اجرای برنامه‌ها و ارزیابی اثربخشی آن‌ها.

· هماهنگی مدل با ساختار سازمانی، منابع موجود و اولویت‌های استراتژیک سازمان.

3. اجرای آزمایشی مدل بهینه در واحدهای منتخب و اصلاح آن بر اساس بازخوردها
· پیاده‌سازی مدل در ۳ واحد با ویژگی‌های متنوع (سطح ساختاری، نوع فعالیت، ترکیب سنی کارکنان).

· جمع‌آوری داده‌های کمی و کیفی برای ارزیابی اثربخشی و اصلاح نقاط ضعیف.

4. توسعه سیستم مدیریت آموزش و ارائه طرح استقرار پایلوت در سطح کل سازمان
· طراحی دستورالعمل‌های عملیاتی و ابزارهای دیجیتالی برای مدیریت یکپارچه آموزش.

· ارائه برنامه ۱۲ ماهه برای گسترش مدل به تمامی واحدها با توجه به شرایط خاص هر بخش.

3-قلمرو پروژه:
قلمرو پروژه، سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس می باشد.
4-اقلام قابل تحويل، دستاوردها و نتايج حاصل از پروژه:
1. گزارش تحلیل مسائل حوزه آموزش و شناسایی چالش‌ها
2. طراحی مدل بهینه فرآیندهای آموزش و توسعه کارکنان
3. دستورالعمل‌های اجرایی شامل:
   - روش‌شناسی شناسایی نیازهای آموزشی در حوزه های مختلف موردنیاز
   - طراحی محتوای آموزشی منطبق با نیازهای شغلی هر واحد
   - مدل ارزیابی و اثربخشی آموزش
4. سیستم نرم‌افزاری/ابزارهای پشتیبان تصمیم‌گیری برای مدیریت آموزش
5. گزارش نهایی شامل یافته‌ها، نتایج ارزیابی و راهکارهای گسترش مدل در سطح سازمان
6. طرح پیشنهادی استقرار و اجرای محدود مدل در تمامی واحدها
نتایج مورد انتظار:
1. گزارش تحلیلی مسائل و چالش‌های حوزه آموزش
· شناسایی نقاط ضعف موجود (مانند عدم هماهنگی بین واحدها، کمبود منابع، عدم تطابق محتوا با نیازهای عملیاتی، عدم همکاری واحدها، عدم تمایل به آموزش، عدم تاثیر آموزش بر ترفیعات).

· گزارش فرصت‌های بهبود (مانند استفاده از آموزش‌های مجازی، بهبود فرآیند ارزیابی اثربخشی).

2. مدل بهینه فرآیندهای آموزش و توسعه
· چارچوب عملیاتی شامل:

· سیستم ارزیابی اثربخشی آموزش با استفاده از شاخص‌های KPI 
3. دستورالعمل‌های اجرایی و ابزارهای دیجیتالی
· دستورالعمل‌های عملیاتی شامل:

· فرآیند شناسایی نیازهای آموزشی در سطح فردی و گروهی با ابزار دیجیتال قابل اجرا در سازمان
· راهکارهای طراحی محتوا (مانند آموزش‌های تعاملی، مطالعات موردی صنعتی)
· تدوین راهکارهای  جدید برنامه ریزی آموزش
4. طرح استقرار پایلوت در سطح سازمان
· برنامه ۱۲ ماهه برای گسترش مدل به تمامی واحدها.

5. گزارش نهایی شامل یافته‌ها و پیشنهادات
· خلاصه یافته‌های کلیدی از مراحل اجرا.

· پیشنهادات برای به‌روزرسانی مداوم مدل بر اساس تغییرات محیطی.

5-مراحل پيشنهادي پروژه:
	عنوان
	ردیف

	مطالعات میدانی و تحلیل مسائل و مشکلات حوزه آموزش       
	1

	طراحی مدل و راهکارهای قابل اجرا در سازمان جهت رفع مسائل احضا شده             
	2

	اجرای آزمایشی در واحدهای منتخب  و اعمال اصلاحات  
	3

	آموزش و توانمندسازی 
	4

	سیستم‌های نرم‌افزاری و مستندسازی موردنیاز
	5

	اجرا در کل سازمان
	6

	گزارش‌نویسی و مستندسازی نهایی
	7


6-ساير موارد (از جمله ساختار اجرايي، موانع و محدوديت‌هاي اجرايي و ...): 
الف) ساختار اجرایی: 
1. شرایط استاد راهنما  
- عضو هیئت علمی تمام وقت در رشته های مدیریت 
  2. شرایط دانشجو:  
- دانشجوی تمام وقت دوره دکترا در یکی از رشته های مدیریت
ب) ملاحظات اجرایی: الزامات قانونی دارای  انطباق کامل با قانون کار جمهوری اسلامی ایران،   بخشنامه‌های وزارت نفت و  دستورالعمل‌های سازمان منطقه ویژه
ج):  موانع و محدودیت‌ها:

· چالش های جمع آوری داده های کمی و کیفی
· مقاومت احتمالی در برابر تغییر
· محدودیت‌های بودجه‌ای
· چالش‌های هماهنگی بین‌بخشی
7-زمان مورد نياز پروژه:
بر اساس پروپوزال دانشگاه ( به طور تقریبی یک سال ) 
8- برآورد هزينه انجام پروژه:
در سقف حمایت از پروژه های حمایت ازتحصیلات تکمیلی دوره دکترای غیر فنی مصوب شرکت ملی نفت ایران ( 138600000 ریال ) با رعایت تناسب تقسیم : 50 درصد دانشجو / 25 درصد استاد راهنما / 10 درصد استاد مشاور / 15 درصد مشاور صنعتی درون سازمانی 
9- تعيين سطح ريسك پروژه:

Low risk  
Medium Risk                              High Risk                  


(

(
(
10- ملاحظات:
الف- متقاضیان موظف هستند پس از دریافت فایل فرمت پروپوزال های تحصیلات تکمیلی این سازمان از درگاه اینترنتی www.pseez.ir  ( زیر پورتال پژوهش و فناوری – بخش فرم ها ) و نگارش پروپوزال در فرمت یاد شده ، حداکثر ظرف ده روز پس از بارگزاری پروپوزال خود در سامانه ساتع ، اسناد و مدارک زیر را به صورت دستی/پست به مدیریت پژوهش و فناوری سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس به نشانی : استان بوشهر – عسلویه - سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس – سایت 2 اداری - مدیریت پژوهش و فناوری – کد پستی: 7511811369  تحویل نمایند . 
اسناد ومدارک لازم : 
1-  ارائه نامه تایید و تصویب پروپوزال، مطابق فرمت ارائه شده در بخش فرم‌ها، با سربرگ و مهر دانشگاه (صادره از معاونت پژوهشی دانشگاه و یا دفتر ارتباط با صنعت).
     تبصره: اصل نامه صادره از رییس / معاون پژوهشی دانشگاه / مرکز علمی تحقیقاتی دارای مجوز از وزارت علوم، تحقیقات و فناوری . (نامه های صادره از دفاتر ارتباط با صنعت مورد اقدام قرار نخواهد گرفت)
2- تهیه و تکمیل پروپوزال، مطابق فرمت ارائه شده در بخش فرم‌ها (به پروپوزال‌های ناقص ترتیب اثر داده نمی شود).
تبصره : اصل پروپوزال تمام صفحات ممهور به مهر دانشگاه / مرکز علمی تحقیقاتی دارای مجوز از وزارت علوم ، تحقیقات و فناوری
3- رزومه استاد راهنما و نفرات کلیدی پروژه
4- ارائه و تکمیل فرم تعهد دانشجو، مطابق فرمت ارئه شده در بخش فرم ها
5- بررسی، ارزیابی و تصویب پروژه طبق فرآیند مراحل تصویب پروژه‌های دانشجویی
6- حداکثر فاصله زمانی بین تاریخ تصویب پروپوزال در شورای گروه دانشگاه و صدور نامه توسط دانشگاه؛ و تاریخ ارائه به مدیریت پژوهش و فناوری، پانزده روز است
7- دانشجویان برای اخذ امضا استاد راهنما ذیل تفاهم‌نامه، حداکثر ده روز قرصت دارند
8- دانشجویان محترم نباید قبلا از هیچ سازمان دیگری (دولتی – غیردولتی) برای اجرای پروژه موردنظر، حمایت مالی یا معنوی دریافت کرده باشند
ب – ارسال و ارائه اسناد و مدارک ، هیچگونه حقی را برای دانشگاه / مرکز علمی تحقیقاتی دارای مجوز از وزارت علوم ، تحقیقات و فناوری  ایجاد نمی کند .
این پروژه به منظور مشارکت دانشجویان دکتری رشته های مدیریت در انجام پروژه های مشترک با بخش صنعت تعریف شده است و عنوان آن باید به عنوان پروژه تحصیلات تکمیلی (تز) دانشجویان متقاضی از سوی دانشجو و دانشگاه در نظر گرفته شود. نقش سازمان منطقه ویژه در این پروژه نقش حمایتی بوده و در مقطع تحصیلی دکتری تا سقف138،600،000 ریال در قالب حمایت مالی به پروژه کمک خواهد شد.





" تحلیل، مسئله‌یابی، طراحی و بهینه‌سازی فرآیندهای آموزش و توسعه کارکنان با تأکید بر نیازهای صنعتی و بهبود بهره‌وری کارکنان "
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